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QUY PINH
Té chire chi tra chinh sach tre gilp xi héi doi véi dbi twong
bao tro xi hdi khong dung tién mit
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 2417/0D-UBND ngay 13 thang 9 nam 2024
ciia UBND tinh Thira Thién Hué)

3 Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, déi tweng ap dung

1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh vé quy trinh t6 chuc chi tra chinh sach tro gilp xa hoi thudng
Xuyén tai cong dong, hd trg khan cap, hd trg Tét Nguyén dan, hd trg chi phi mai
tang cho di twong bao tro xa hoi trén dia ban tinh Thira Thién Hué. Thuc hién
viéc thu hoi cac khoan kinh phi chi tra sai dinh mac quy dinh, chi tra cho déi
tuong da qua doi.

2. Béi tugng ap dung

Déi tuong bao tro x& hoi; ho gia dinh, ca nhan nhan cham séc, nudi dudng;
nguoi giam ho, nguoi dugc Gy quyén; t6 chuc, ho gia dinh, d6i twong dugc hd
tro dot xuat; to chuc, ho gia dinh, c4 nhan thyc hién mai tang cho d6i tugng bao
trg xa hoi; co quan Lao dong- Thuong binh va Xa hoi cac cap, Uy ban nhan dan
Cap huyén, cap xa, don vi cung (ng dich vu va céc to chuc, ca nhan co lién quan
dén quy trinh chi tra chinh sach tro gidp x& hoi cho ddi tugng bao tro xa hoi.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh nay, phuong thirc chi tra khong dung tién mit dugc hiéu 1a
phuong thire sir dung cac phuong tién dién tir, tng dung cdng nghé sé (tai khoan
ngan hang, tai khoan sb, VNelD) dé thuc hién céc giao dich, thanh toéan.

Piéu 3. Trach nhiém quan ly, chi tra ché dd bao tro x& hoi

1. S& Lao dong-Thuong binh va Xa hoi, phong Lao dong-Thuong binh va
X& hoi c6 trach nhiém tham muu Chu tich Uy ban nhan dan ciing cap vé quan ly
nha nudc dbi véi ddi twong bao tro x& hoi tai dia phuong.

2. Cac don vi tham gia trong hop dong chi tra chinh sach trg gilp x& hoi
dam bao thyc hién dung nguyén tac; thuc hién thanh quyét toan va quan 1y luu
giit chiing tir ké toan theo quy dinh; cung cap day du ho so, ching tir chi tra ché
d6 tro gilp x& hoi khi c6 yéu cau sao ké dé kiém tra; thuc hién thu hdi sé tién
nguoi hudng di linh sai ché do khi phét hién chi sai hoac khi c6 két luan caa co
quan Nha nuéc cé tham quyén.

3. S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phdi hop véi don vi cung tng dich vy,
Uy ban nhan dan cap huyén c6 trach nhiém kiém tra, giam sat dinh ky va dot xuat vé
tinh hinh thuc hién chi tra chinh sach tro gitp xa hoi; phdi hop giai quyét cac kién
nghi, khiéu nai cua to chic, ca nhan lién quan dén chi tra chinh sach trg gidp xa hoi.



Piéu 4. Nguyén tac chi tra

1. Bao dam nguyén tic chi tra dang, du va kip thoi cho déi tuong bao tro xa hoi.

2. Ung dung cong nghé thong tin dé mé tai khoan va chi tra cho ddi tugng
thu huong nham don gian thu tuc hanh chinh va thuan tién cho nguoi dan.

_ Chwong II . A
NOI DUNG, PHUONG THUC CHI TRA, THOI GIAN, QUY TRINH
THUC HIENVA CO SO HA TANG PHUC VU HOAT PONG CHI TRA

Piéu 5. Ngi dung chi tra chinh sach trg gilp x& hoi

1. Chi tra trg cap x4 hoi hang thang, hd trg kinh phi chim sdc, nudi dudng
hang thang tai cong dong.

2. Hb tro chi phi mai tang d6i vai d6i tugng bao tro xa hoi.

3. Hb trg khan cap cho ddi tuong bi thién tai, hoa hoan, dich bénh, tai nan
giao thdng, tai nan lao dong dic biét nghiém trong hoic cac ly do bat kha khang
khac tai noi cu tra va ho tro nha é.

4. Hb trg Tét Nguyén dan cho dbi tuong bao trg xa hdi tir ngudn ngan séch tinh.

Piéu 6. Phwong thirc chi tra, lwa chon dom vi cung cap dich vu chi tra

1. Phuong thirc chi tra khéng ding tién mat: Qua tai khoan ngan hang, tai
khoan thanh toan dién tir (vi dién tu, VnelD...).

Déi voi phuong thie dién ta: Chi tra vao tai khoan cua déi tugng, nguoi
giam ho, ngudi dugc uy quyén, to chire, ca nhan nhan hd tro.

2. Phuong thirc chi tra tién mat cho déi tuong

Déi véi nhitng déi tuong bat kha khang khong dang ky duoc tai khoan chi
tra nhu ngudi giad yéu, khdng c6 kha ning di lai, khong c6 ngudi nhan thay dé ay
quyén thi thuc hién chi tra tai nha cho déi tuong.

3. Trong qué trinh thyc hién, phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
tham muu giam sat danh gia chat lwong cta cung cap dich vu chi tra, lya chon
don vi cung cap dich vu chi tra chinh sach trg gitp xa hoi phd hop voi dia
phuong.

a) Truong hop don vi cung ung dich vu thyuc hién tét cong tac chi tra thi
tiép tuc phdi hop thyc hién.

b) Déi véi cac don vi khong thuc hién tét cong tac chi tra, gay phién ha cho
d6i twong thi tham muu dé xuat thay doi don vi cung tng dich vu khac theo quy
dinh, dam bao quyén va loi ich tot nhat cho ddi tugng thy huong.

Piéu 7. Thoi gian thuc hién chi tra

1. Thoi gian thyc hién chuyén tién vao tai khoan thanh toan cia ddi tuong tir
ngay 05 dén ngay 10 hang thang; truong hop dau nam ngén sach, do anh huéng cia
Viéc giao du toan thi phong Lao dong- Thuong binh va Xa hoi phdi hop véi don vi
cung tng dich vu chuyén tién vao tai khoan dbi tuong sau khi nhan dugc du toan.

2. Thoi gian rdt tién mat cua déi twong tai cac diém chi tra vao céc ngay trong
tuan trir c4c ngay thtr bay, chii nhat, cac ngay L&, Tét.

3. Thoi gian chi tra caa ddi tuong khong thé thuc hién bang phuong thuc chi tra
dién tir thi duoc chi tra bang tién mat, ké tir ngay 05 dén ngay 15 hang thang tai nha
d6i tuong.
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Piéu 8. Quy trinh thuc hién chi tra chinh sach tre gitp xa hoi

1. Chi tra theo phuong thtrc khong str dung tién mat

a) Vao ngay 25 hang thang, Uy ban nhan dan cip xa chi dao cdng chuc phu
trach Lao d6ng- Thuong binh va Xa hoi 1ap danh sach ddi tuong phat sinh ting
méi, d6i twong co thay do6i vé tai khoan, dbi tugng thay doi hé s6; 1ap danh sach
dbi twong da tir tran, dbi twong hét diéu kién huong tro cip dé kip thoi dé nghi
dirng chi tra thang tiép theo, thoi gian tir ngay 26 thang trude dén ngay 25 thang
nay. Xac nhan danh sach chi tra trg gitp x& héi thang nay bao gém (Danh sach
duoc cap nhat dé chi tra trg giup thang nay, danh sach hd tro chi phi mai tang,
danh sach ddi twong can chi tra tai nha) gui phong Lao dong- Thuong binh va
X& hoi dé cap nhat vao phan mém co so dir lidu trg gilp x& hoi. Bong thoi gui
danh séch nay cho don vi cung @ng dich vu dé tién hanh ma tai khoan.

b) Tir ngay 25 dén ngdy 27 hang thang, don vi cung (ing dich vu thong nhat
véi Uy ban nhan dan cap xa thdng bao cho cac d6i twong huong moi, nguoi
giam hg, nguoi dugc uy quyén, dbi tuong méi Chuyen dén, nguoi dugc uy
quyén nhan chi phi mai tdng (mang theo cac giay to theo quy dinh) dén hoi
truong Uy ban nhan dan cap xa hodc diém chi tra dé thu thap théng tin mo tai
khoan cho d6i tugng, nguoi giam ho, ngudi dugc uy quyén. Sau 04 ngay thu
thap thong tin, don vi cung ung dich vu m¢ tai khoan cho d6i tuong, ngudi giam
hd, ngudi dugc uy quyen dong thoi gui danh sach tai khoan ting méi dén Uy
ban nhan dan cip xa dé téng hop, giri phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
dé cap nhat tai khoan phat sinh trong thang nay.

¢) Trudc ngay 03 hang thang, trén co s¢ cac danh sach cua Uy ban nhan
dan cép xa gui, phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap nhat danh sach
d6i tugng tang, ddi twong giam, dbi tuong diéu chinh hé sb, ddi tuong Chuyen
dén, dbi twong thuc hién hd tro chi phi mai tang; danh sach d6i tuong dugc hd
tro khan cap (néu c6). Phdi hop vai Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran,
don vi cung tng dich vu xir Iy céc tai khoan 13i trén hé thong, cac tai khoan hét
hiéu lyc, cap nhat so tai khoan phat sinh méi trong thang vao danh sach chi tra
dé thyuc hién chuyén tién trg cap xa hoi vao tai khoan.

d) Trudc ngay 05 hang thang, phong Lao dong- Thuong binh va Xa hoi
trich xuat danh sach tong hop da duoc cap nhat chi tra dé thuc hién rat dy toan
tir Kho bac nha nudc cap huyén chuyén dén tai khoan cia don vi cung tng dich
vu. Sau khi tiép nhan danh sach chi tra do phong Lao dong- Thuong binh va X3
hoi chuyén dén, don vi cung tng dich vu thuc hién chuyén tién vao tai khoan
thanh todn va gui tin nhan dén s6 dién thoai cua dbi tuong, ngudi gidm ho,
nguoi duoc uy quyén; déi twong khong thé giao dich dugc bang phuong thirc
dién tir, don vi cung &ng dich vu chi tra tryc tiép bang tién mit cho ddi tugng.

d) Tu ngay 05 hang thang, sau khi nhan dugc tin nhan théng béo s6 tién chi
tra tro gilp xa hoi da chuyen vao tai khoan thi dbi tuong, ngudi giam ho, nguoi
duoc uy quyén cd nhu cau rt tién mit can mang theo can cudc cong dan (can
cudce) va dién thoai cd tin nhan chuyén tién dén diém chi tra dé rat tién. Khach
hang duoc rat hét toan bo sé tién duoc chi tra qua tai khoan.

e) Ngay 25 hang thang, don vi cung ung dich vu co trdch nhiém thanh
quyét toan kinh phi chi tra véi phong Lao dong- Thuong binh va X& hai.



2. Chi tra bang tién mat

a) Trong qué trinh thu thap thong tin m¢ tai khoan cho dbi twong, voi
nhiing truong hop bat kha khang nhu ngudi gia yéu, khong c6 kha ning di lai,
khong c6 nguoi nhan thay dé uy quyén, khong str dung duoc dién thoai thi bao
cao To ra soét cap x& 1ap bién ban ghi r6 ly do va ky xac nhan cua dbi tuong
huong chinh sach an sinh xa hoi (Mdu bién ban dinh kem).

b) Truong hop don vi chi tra khéng dap tng nhan luc dé chi tra tai nha thi
phong Lao dong- Thuong binh va X4 hoi thuc hién hop dong chi tra qua cac T6
chte dich vu chi tra dén tan nha cho déi tuong va khong duoc thu thém phi.

3. H3 tro chi phi mai tang cho dbi tugng bao tro xa hoi

Sau khi c6 Quyét dinh cua Uy ban nhan dan cap huyén vé hd chi phi mai tang
cho d6i twong, can ctr vao hinh thic ding ky nhan hd trg mai tang tai to khai dién
tir lién thong dang ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, tro cap mai tang, hd trg
chi phi mai tang caa ca nhan hoic to chire, phong Lao dong- Thuong binh va X3
hoi phoi hop, thuc hién chuyén tién vao tai khoan dang ky nhan h tro.

4. Hd tro khan cap cho dbi twong bi thién tai, hoa hoan, dich bénh, tai nan
giao thdng, tai nan lao dong dic biét nghiém trong hoic cac ly do bat kha khang
khac va hé tro nha o:

Sau khi nhan dugc Quyét dinh cia Uy ban nhan dan cip huyén vé hd tro
cho gia dinh, ca nhan bi anh hudng thién tai, tham hoa, dich bénh, tai nan giao
thong, tai nan lao dong dac biét nghiém trong va cac truong hop bat kha khang
khac: hd trg chi phi mai tang, hd tro 1am nha ¢/stra chira/di doi nha &, hd tro ddi
tuwong can bao vé khan cap thuoc dién nhan chim soc, nudi dudng tam thoi tai
cong dong, Uy ban nhan dan cip xa phdi hop véi don vi cung ung dich vu
chuyén tién hd trg vao tai khoan dé phong Lao dong — Thuong binh va X hoi
chuyén tién vao tai khoan cho ddi tuwong hoic té chirc, ngudi giam ho, nguoi
duogc uy quyén. Pdi véi cac dbi tuong khdng thé nhan tién qua tai khoan thi thuc
hién hd trg bang tién mat.

5. Ho trg Tét Nguyén dan cho dbi tugng bao tro x& hoi tir ngudn ngan sach
Tinh

Trén co sé danh sach dé nghi cua Uy ban nhan dan cp x&, phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi 1ap danh sach d6i twong nhan qua Tét va phdi hop vai don
vi cung tng dich vy chuyén tién qua Tét cua tinh vao tai khoan cua d6i tuong. Dol
Vi cac dbi twong chua co tai khoan thi Uy ban nhan dan cip x& nhan va trao tién
mit cho déi tuong.

Piéu 9. Pam bio ha ting cho viéc rit tién mit ciaa doéi twong thu
hwéng

1. Cac don vi cung tng dich vu phai dam bao lugng tién mat dé ddi tuong
dén rat tién tai cac diém chi tra hang thang.

2. Khong thu phi quan ly tién trong tai khoan, phi giao dich qua tai khoan
va rdt tién mat qua tai khoan dén dong tién 1é cudi cung.

Nghiém cam cac dai ly chi hd loi dung viéc chi tra tién mit cho ddi tugng,
nguoi giam ho, ngudi dugc uy quyén dé thu tién cua dbi tuong.

3. Cac don vi cung ung dich vu dam bao co s& vat chat, trang thiét bi nham
thuc hién tét viéc chi tra chinh sach tro gidp xa hoi.
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4. Biém chi tra phai dam bao tlep can cho nguoi khuyét tat, nguoi cao tu0| an
toan, rong rai, thoang mat, co chd ngdi cho dbi twong trong ltc cho doi rat tién mat.

5. Hinh thuc rat tién mit tir tai khoan cua déi twong, nguoi giam ho, nguoi
dugc uy quyen

a) Déi twong, ngudi gidm ho, ngudi dugc uy quyén sir dung dich vu cua
ngan hang khi nhan duoc tin nhin vé sd tién dugce hudng hang thang, néu muén
rdt tién mat thi mang theo dién thoai c6 tin nhan, cin cudc cdng dan (cin cudc)
dén cac diém sau dé rat tién mat;

- Céc quay chi ho do don vi cung @ng dich vu ty quyén trén dia ban x4,
phuong, thi tran;

- Hé thong khéac néu co.

b) Ngoai cac diém do don vi cung ung dich vy uy quyén, ddi tuong, nguoi
giam ho, ngudi dugc ay quyén co thé rat tlen mat tai cac cay ATM.

6. Nhan vién chi tra phai thanh thao vé nghiép vy, thuc hién vin héa tng
Xtr, giao tiép, nam duoc co ban cac noi dung caa ché do, chinh sach tro gitp xa
hoi dé giai thich khi d6i twong c6 nhu cau.

) ) ) Chuwong I1I ) )
GIAI QUYET KHIE}J NAI, THU HOI CAC KHOAN CHI SAl
QUY PINH VA THUC HIEN CHE PQ BAO CAO

biéu 10. Giai quyét khiéu nai

1. Uy ban nhan dan cép xa va don vi cung cap dich vu cung cap ho tén, dia
chi, s6 dién thoai ciia cong chic Vin hoa - X& hoi phu trach bao tro x& hoi, nhan
Vién phu trach dia ban chi tra; s6 dién thoai, thu dién tir caa don vi, dia phuong
dé phol hop, giai quyét cac truong hop tai khoan bj 161, giai dép céc thic mac,
khiéu nai va hd tro cho dbi tuong, ngudi dugc uy quyén, ngudi giam ho va
nguoi dan trong sudt qué trinh thuc hién phuong thie chi tra nay.

2. Khi nhan duoc théng tin phan anh cia dbi tugng, bo phan giai quyét
khiéu nai phdi hop véi cac bo phan, don vi lién quan kiém tra théng tin, xur ly va
tra 1o trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc y kién phan anh.

Piéu 11. Hinh thic thu hoi cac khoan chi tra sai quy dinh

1. Béi voi cac truong hop da co quyét dinh théi huong caa Chi tich Uy ban
nhan dan cap huyén, tuy nhién van cd tén trong danh sach chi tra thang tiép theo
va da chi tra cho dbi tugng thi cdng chirc Van hoa - Xa hoi phu trach Lao dong-
Thuong binh va xa hoi cap xa co trach nhiém phdi hop véi cac don vi lién quan
thu hdi cac khoan chi sai dé nop lai ngan sach nha nude qua phong Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi.

2. Bdi véi cac truong hop d6i twong da chét nhung gia dinh, to chac, ca
nhan chua thyc hién khai tir va van con trong danh sach chi tra va di duoc cac
don vi dich vu chi tra cac thang tiép theo thi khi phét hién, cin ct xac nhan cua
Uy ban nhan dan cap xa, phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi lap danh
sach, don vi cung ung dich vu tai dia phuong phdi hop thuc hién thu hoi ddi véi
truong hop ddi tugng chua rat tién trong tai khoan.

Truong hop d6i twong da rat tién trong tai khoan, thi cong chirc Vian hoa xa
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hoi phu trach Lao dong - Thuong binh va X hoi cap xa c6 trach nhiém phdi hop
véi than nhan, hodc ngudi gidam ho/ngudi dugc uy quyén dé thu hoi dé nop lai
ngan sach nha nude qua phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

3. Truong hop don vi cung tng dich vu chuyen nham sé tai khoan, chuyén
sai so tién cua déi twong, ngudi duoc uy quyén, nguol glam ho thi don vi cung
trng dich vu c6 trach nhiém thu hoi sé tién da chuyén nham, chuyén sai.

Piéu 12. B4o c4o va quyét toan

1. Hang thang, don vi cung tng dich vu thanh quyét toan kinh phi véi
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé s6 kinh phi duoc chuyén dé chi tra
cho ddi tugng trong thang trudc ngay 25 + 1.

2. Pbi véi d6i tugng phai chi tra bang tién mat, trudc ngay 25 hang thang,
don vi cung ung dich vu chuyen chung tur (danh sach ky nhén) vé phong Lao
d6ng - Thuong binh va X4 hoi dé 1am co s¢ quyét toan véi ngan sach Nha nudc.

‘ Chuong 1V ) )
HQP PONG, KINH PHi VA MUC CHI PHI CHI TRA
CHINH SACH TRQ GIUP XA HOI

Piéu 13. Ky két hop dong

1. Can ctr Quyét dinh caa Uy ban nhan dén tinh vé ban hanh Quy trinh chi
tra nay, Uy ban nhan dan cap huyén ay nhiém phong Lao dong - Thuong binh
va X3 hoi truc tiép ky hop dong véi don vi cung ¢ng dich vu vé chi tra chinh
séch tro gilp x& hoi hang thang dbi voi dbi twong bao tro xa hoi tai Diéu 5
chuong II Quy dinh nay.

2. bon vi cung ung dich vu xay dung hop dong va trao ddi voi phong Lao
d6ng - Thuong binh va Xa hoi vé noi dung hop dong trén co SO théng nhat cuaa
hai bén. Noi dung hop dong phai néu rd: trach nhiém va quyén loi cia mdi bén;
quy trinh chuyen tién va thanh quyet toan; quy trinh, sé diém rat tién mat; thoi gian
chuyén tién va muc phi thu trén mdi dbi twong; phuong thic va tiéu chi giam sat;
xir 1y truong hop hudng sai va cac thoa thuan khac cé lién quan. Viéc ky két, thuc
hién hop dong va xt ly tranh chap hop dong vé chi tra tro gitp xa hoi dugc thyuc
hién theo quy dinh ctia phap luat, danh gia dinh ky chét luong cung cap dich vu.

Thai han hop déng cung cap dich vu duoc ky két 01 nam.

3. Bdi véi nhitng ndi dung chi tra khac nhu ché d6 chi phi mai tang, hd tro
18, tét, hd trg khan cap cho ddi tuong bao trg xa hoi, don vi cung tng dich vu
phdi hop thuc hién khi c6 dé nghi cua phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

biéu 14. Kinh phi thuc hién chi tra tro giip x& hai

1. Kinh phi tro giGp x& hoi hang thang tai cong dong, hd tro chi phi mai
tang cho ddi twong bao trg xa hoi, hd trg khan cap, hd trg chi phi chi tra do ngan
sach tinh dam bao va duogc bé tri trong dy toan ngan sach dam bao x& hoi hang
nam cua cac huyén, thi xa va thanh phd Hué.

2. Trudong hop dia phuong thiéu kinh phi hd tro khan cap, phong Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi tham muu Uy ban nhan dan cap huyén c6 van ban dé nghi
giri S¢ Tai chinh dé phéi hop tham muu Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét
quyét dinh.
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3. Péi voi kinh phi hd trg Tét cho ddi tuong bao trg x4 hoi, hang ndm trén co
s& ddi twong duoc tdng hop tir cac dia phuong, S¢ Lao dong- Thuong binh va Xa
hoi phdi hop véi S& Tai chinh tham muu Uy ban nhan dan tinh phan bb kinh phi hd
trg Tét cho cac dia phuong dé hd tro cho dbi tugng.

Piéu 15. H§ tre chi phi chi tra

Muc hd trg chi phi chi tra chinh sach trg gidp x& hoi cho cac ddi tugng quy
dinh tai Biéu 5 cua Quy dinh nay, theo ty 1¢ nhu sau:

1. Béi véi don vi cung @ng dich vu: Muc 0,45% trén tong kinh phi chi tra.

2. Déi Vi phong Lao dong - Thuorng binh X& hoi: Muc ty 1¢é 0,1% trén
tong kinh phi chi tra dé hd trg cho cac hoat dong: Ra soat, xir Iy bién dong doi
tuong tang, d6i twong giam, (101 tuong Chuyen di va dén; cap nhat danh sach ddi
tuong dugc chi tra vao phan mém; phdi hop xir ly cac khiéu nai caa d6i tuong,
xt 1y céc tai khoan 15i trén hé théng, cac tai khoan hét hiéu luc, cap nhat sé tai
khoan phat sinh mai.

3. Pdi voi UBND cap x&: Mic 0,25% trén tong kinh phi chi tra dé hd tro
cho cac hoat dong: Ra soat, lap danh sach ddi twong phét sinh ting moi tai
khoan, d6i twong co6 thay doi vé tai khoan, d6i twong thay d6i hé sb; lap danh
sach dbi tuong da tir tran, ddi twong hét diéu kién huong tro cip dé kip thoi dé
nghi dung chi tra thang tiép theo; thuc hién thu hoi kinh phi cac d6i twong chi tra
sai quy dinh, phéi hop véi don vi cung tng dich vu giai quyét kip thoi cac khiéu
nai cua doi twong; moi déi twong, than nhan d6i tuong dén dé ma tai khoan cho
d6i twong ting mai.

) Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 16. Trach nhiém ciia cic co quan, dia phwong, don vi cé lién
quan.

1. S& Lao dong-Thuong binh va Xa hoi

a) Chu tri, phéi hop vai So Tai chinh, cac dia phuong va don vi cung ¢ng
dich vu tap huan, huéng dan quy dinh quy trinh chi tra nay va chinh sach trg
gilip x& hoi cho céan bo lao dong- thuong binh va x& hoi cac cap, nhan vién don
vi cung tng dich vu; phéi hop, trinh Cha tich Uy ban nhan dan tinh xem xét,
quyét dinh tro gilp x& hoi khan cap (khi co dé& xuat), hd trg Tét Nguyén dan
hang nam cho ddi tuong, gia dinh, ca nhan nhén cham séc nudi dudng.

_b) Chu tri, phol hop ve6i S¢ Thong tin va Truyén théng ting cuong tuyeén
truyén, huéng dan cac tang 16p nhan dan, ddi tuong dugc chi tra vé chu truong,
chinh sach, cach thuc thanh toan khéng dung tién mat.

c) Chu tri, phdi hop véi Cong an tinh chi dao cac don vi, dia phuong ra soat,
chuan hod, cap nhat va dong bé dit liéu déi twong bao tro xa hoi véi co so dit liu qudc
gia vé dan cu, phuc vy cong tac quan ly, chi tra an sinh xa hoi trén tng dung VnelD.

2. S Tai chinh

a) Tham muu Uy ban nhan dan tinh bé tri kinh phi dé thuc hién chi tra
chinh sach tro gitp xa hoi cho ddi twgng bao tro x& hoi hang thang, kinh phi hd
tro cho gia dinh, ca nhan chiam soc, nudi dudng tai cong dong tai Quy dinh nay.
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b) Phdi hop vai S6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, cic s& nganh, dia
phuong lién quan tham muu Chi tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh hd tro tét
Nguyén dan cho ddi tugng, hd tro khan cap khi co dé xuat cua dia phuong.

c) Phéi hop véi cac So, nganh va dia phuong kién nghi Bo Tai chinh sua
d6i, bd sung nhimg quy dinh vé quan ly, st dung va thanh quyét toan chinh sach
tro gilp x& hoi ph hop véi thoi ky chuyén doi sé.

3. Cong an tinh

Phéi hop véi So Lao dong- Thuong binh va Xa hoi, dia phuong ra soat,
chuan hod, cap nhat va dong bd di liéu ddi tuong bao tro x& hoi véi co so dix
lieu qudc gia vé dan cu, phuc vu cdng tac quan Iy, chi tra an sinh xa hoi trén tng
dung VnelD.

4. Uy ban nhan dan thanh phd Hué, céc thi x& va cac huyén

a) Chi dao Phong Lao dong- Thuong binh va Xa hoi phdi hop véi cac co
quan, don vi c6 lién quan tiép tuc tham muu thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach sb
297/KH-UBND ngay 29/9/2021 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién chi
tra chinh sach tro gilp xa hoi bang phuong thire dién tir trén dia ban tinh Thira
Thién Hué; Ké hoach s6 78/KH-BCP ngay 20/5/2024 ctua Ban Chi dao thuc
hién Dé an 06 cia UBND tinh tiép tuc trién khai md hinh Quan 1y chuong trinh
an sinh x& hoi thong qua VNelD trén dia ban tinh Thira Thién Hué, trir d6i twong
bat kha khang khdng thé mé duoc tai khoan.

b) BS tri kinh phi dé thuc hién chi tra chinh sach trg gilp x& hoi cho déi
tuwong bao tro xa hoi, dong thoi chi dao phong Tai chinh - K& hoach cip huyén
huéng dan hd tro chi phi chi tra cho cac don vi tham gia chi tra tai Diéu 15 cua
Quy dinh nay. Dy toan chi dam bao xa hoi cip huyén hang nim va quyét toan
Kinh phi theo dung luat Ngan sach nha nudc va cic van ban huéng dan hién
hanh.

¢) Uy nhiém cho phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky hét hop
déng thuc hién chi tra chinh sach trg gitp x& hdi cho dbi tuong bao trg xa hoi
bang phuong thuc dién tir.

d) Chi dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phéi hop véi Uy ban
nhan dan cap x& gidm sét viéc thuc hién chi tra chinh séch tro gilp xa hoi hang
thang. Binh ky, dot xuat kiém tra cong tac chi tra chinh séch tro gilp x& hoi trén
dia ban. Kip thoi chi dao giai quyét cac y kién phan anh, khiéu nai lién quan dén
phuong thtc chi tra chinh sach tro gilp x& hoi; dinh ky, dot xuat tham muu bao
céo tinh hinh chi tra chinh sach tro gilp xa hoi trén dia ban vé S¢ Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi dé tong hop.

d) Chi dao Kho bac Nha nudc cap huyén thuc hién viéc huéng dan, kiém
tra va quan ly va chi tra cac khoan chi ngan sach Nha nuéc vé chinh sach trg
gilp x& hoi trén dia ban.

e) Chi dao Uy ban nhan dan cap xé thuc hién x4c nhan dy quyen nham dam
bao thu tuc ma tai khoan va xac nhan uy quyén lai cho nguoi dugc uy quyén nhan
ché do bao tro xa hoi khi sap hét thoi han duoc uy quyen; hang thang ra soat tinh
hinh bién dong ddi twong bao tro xa hoi hang thang dé kip thoi diéu chinh, dung tro
cap dbi véi d6i tuong qua doi; thong bao thoi gian, dia diém cu thé dé phéi hop Véi
don vi cung ung dich vu thyc hién ma tai khoan cho dbi tugng; chi dao thuc hién
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thu hoi chi tra sai (néu c6); dinh ky béo céo két qua chi tra chinh sach trg gilp x&
hoi trén dia ban vé phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé tong hop.

5. Cac don vi cung tng dich vu

a) Ky két hop ddng véi phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé thuc
hién phuong an chi tra chinh sach trg gilp x& hoi cho ddi tuong bao tro xa hoi
tai cac dia phuong duoc giao phdi hop thuc hién.

b) Phdi hop véi Uy ban nhan dan cip x& to chic tuyén truyén, thu thap
thong tin ho so mo tai khoan cho ddi twong, hang thang chi dong phdi hop voi
Uy ban nhan dan cap xa d¢ mo tai khoan cho déi twong bao trg xa hoi ting mai,
d6i tugng thay d6i ngudi duoc Uy quyén, nhac nhé ngudi duoc uy quyen thuc
hién xac nhan uy quyén lai khi gidy uy quyén sap hét han va cap thé ATM cho
d6i tuong, nguoi giam ho, ngudi duoc ay quyén, gilp déi tuong hiéu rd loi ich
lau dai cua viéc chi tra bang phuong thtc dién tir va tao diéu kién thuan loi dé
d6i twong nhan tro gilp qua tai khoan. Huéng dan cho d6i tuong, ngudi giam
ho, nguoi dugc uy quyén sir dung tai khoan an toan.

¢) Phéi hop véi phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ra soat, ddi chiéu
danh sach du diéu kién chi tra, danh sach ding ky chi tra bang tién mat tai nha
v6i danh sach doi twong hién huong, tranh bo sét dbi tuong.

d) Pam bao diéu kién can thiét vé ha tang, ki thuat, nhan luc, diém chi tra,
tien mat dé doi tuong, nguoi giam ho, ngudi duoc uy quyén rat tien mat duoc
nhanh chéng, thuan tién. Tich cuc, ¢ trach nhiém trong viéc phéi hop giai quyét
cac kién nghi, khiéu nai cua khéach hang.

d) Thuc hién thanh quyét toan kinh phi lién quan dén chi tra dam bao theo
quy dinh véi Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

e) Huéng dan, kiém tra chan chinh vé thai do, trach nhiém phuc vu déi
tuong cta nhan vién, dam bao thoi gian phuc vu theo quy dinh. Kip thoi phéi
hop giai quyét cac khiéu nai, phan anh cta khach hang.

g) Phéi hop véi S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, S¢ Tai chinh
thuong xuyén kiém tra, giam sat tinh hinh chi tra ché do trg gitp xa hoi cho doi
tugng bao tro xa hoi tai cac dia phuong trén dia ban tinh.

h) B4o c4o S¢ Lao dong —Thuong binh va Xa hoi vé két qua chi tra tro gidp
x& hoi theo quy dinh; hang nam, phéi hop, tham muu Uy ban nhan dan tinh (qua
S¢ Lao dong-Thuong binh va Xa) to chiac Hoi nghi tong két rat kinh nghiém,
khen thuong cho cac tap thé, ca nhan thuc hién tét cong tac chi tra chinh sach
tro gilp x& hoi cho ddi turong bao trg xa hoi.

i) Phdi hop xay dung hé thdng di lidu, sb hda hé théng quan 1y dbi twong chi tra.

biéu 17. Piéu khoan thi hanh

1. Giao S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi chu tri phéi hop véi So Tai
chinh, UBND thanh phé Hué, cac thi x& va cac huyén, cac don vi cung tng dich
vu to chac kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién phuong thuc chi tra khong
diing tién mat.

2. Cac So, nganh, dia phuong, don vi phéi hop trién khai thuc hién, giai quyét
céc kién nghi, khiéu nai cua khach hang nham dam bao chi tra dung, du, kip thoi
cho ddi tuong. Bao cao dot xuat khi cd yéu cau, dinh ky hang nim bao cdo két qua
thuc hién vé S& Lao dong- Thuong binh va Xa hoi trudc ngay 25/11 dé tong hop,
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bao cdo Uy ban nhén déan tinh, B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Trong qué trinh trién khai thuc hién, cac kho khan, vuéng mac yéu cau cac
don vi, dia phuong bao cdo UBND tinh qua S¢ Lao dong- Thuong binh va Xa
hoi dé kip thoi giai quyét./.
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